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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************** 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล”ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วย
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
ส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ (58 คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
เก็บข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ 
ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
เก็บข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่
มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปดิเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเช่ือมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปดิเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 
5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการสง่เสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกนัการทจุรติ (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การด าเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 



 

 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวช้ีวัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
  
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง  อ าเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบล : 81.91  คะแนน ระดับผลการประเมิน : B 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 
 

 
 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง 
 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ ากว่า 85 
คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่  81.91 คะแนน 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 
องค์การบริหารสว่นต าบลหนองกง ได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ควรรักษามาตรฐานไว้  
และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่รับผิดชอบ หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี โดยพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้ แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบการสรปุข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 
 
 



 

 i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 i20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
และก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง ได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน  ทั้งนี้ผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 e13 ประเด็น มีผู้รับบริการหรอืผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการด าเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควรจัดท า E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทาง
มายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีทีม่ีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 
 
 
 
 
 
 
 



 

ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ หน่วยงานควรขับเคลื่อน
มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงาน
อย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 
  e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการด าเนินงาน
หรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
 e13 ประเด็น มีผู้รับบริการหรอืผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการด าเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควรจัดท า E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทาง
มายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 ข้อ o24 หน่วยงานต้องแสดงการด าเนินการที่มีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลในข้อ o23 ซึ่งเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 ทั้งนี้ พิจารณาให้ชัดเจนว่าการ
ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่หน่วยงานน ามาตอบ มีความสอดคล้องกับนโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข้อ o23 หรือไม่ 
 ข้อ  o30 หน่วยงานต้องแสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 ทั้งนี้ ต้องมีเนื้อหาแสดงให้เห็น
อย่างชัดเจนครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ก าหนด 
 ข้อ  o40 หน่วยงานจะต้องแสดงผลการเสริมสร้างตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ ซึ่งเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 1) องค์การบริหารสว่นต าบลหนองกง  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ B (81.91 คะแนน) ซึ่งลดลง 
จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A (90.01 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 8.99 
(-8.10 คะแนน) 
 2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 
IIT 

แบบวัดการรับรู ้
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 89.68 93.53 เพิ่มข้ึน 
2. การใช้งบประมาณ 79.13 83.87 เพิ่มข้ึน 
3. การใช้อ านาจการ 82.79 82.14 ลดลง 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 76.65 79.88 เพิ่มข้ึน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.41 75.21 ลดลง 

EIT 
แบบวัดการรับรู ้

ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 89.07 86.34 ลดลง 
7. ประสิทธิภาพการการสื่อสาร 85.10 84.45 ลดลง 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 85.26 69.54 ลดลง 

OIT 
การเปิดเผยข้อมลู 

สาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 97.14 85.00 ลดลง 
10. การป้องกันการทุจริต 100 80.00 ลดลง 

 เฉลี่ย 90.01 81.91  
 ระดับผลการประเมิน A B  

 
 3) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ  
  3.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 4) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  4.2 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 5) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มข้ึน แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
  5.1 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   
 6) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจการ 
  6.2 ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  6.3 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
  6.4 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการการสื่อสาร 
  6.5 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
  6.6 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  6.7 ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 
 
 



 

2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา  ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
การก าหนดแนวทางในการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ
และยึดถือปฏบิัต ิซ่ึงควรจะต้อง
ส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้องมีความสะดวก 
และการก ากับดแูลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการอยา่ง
สม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

1. มีการจัดท าแนวทางปฏบิัติ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบ 
2. มีแบบฟอร์มการยืมบัญชีทรัพยส์ิน
ทางราชการ บันทึกการรับ บันทึก
การส่งคืน มีบัญชีคุมการใช้ทรัพย์สิน
การขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
3. มีการก ากับดแูลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 

 

3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแก้ไข  ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 8 
การปรับปรุงระบบการท างาน 

ประเมินการรับรู้ของผู้มารับบริการ ผู้
มาติดต่องาน หรือผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ
การท างาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
การปรับปรุงพฒันาหน่วยงาน ทัง้การ
ปฏิบตัิงานของเจา้หน้าที ่และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอนวิธีการ
บริการ และการพฒันาการให้บริการ
ผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น รวมไปถงึ การเปดิโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เขา้ไปมีส่วนรวม
ในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงาน
และเกิดความโปรง่ใสมากยิ่งขึ้น 

1. ควรเปดิโอกาสใหป้ระชาชน
ภาคเอกชน เขา้มามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมขององค์การบริหารส่วน
ต าบล 
2. ควรปรับปรุงการบริการต่างๆ ทัง้
ในแง่ของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ และ
กระบวนการในการให้บริการให้มี
ขั้นตอนที่รวดเร็ว และกระชับยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง  ดังนี ้
 

มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ตัวชี้วดัที่ 4  
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
 

จากผลการประเมิน ITA 
ตัวชี้วดัที่ 4 การใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ พบว่า 
i19 ท่านรู้แนวปฏบิัตขิอง
หน่วยงานของทา่นเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการที่
ถูกต้อง มากน้อยเพยีงใด 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบตัิงานมีความสะดวก มาก
น้อยเพียงใด 
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการขออนุญาตยืมทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ปฏิบตังิานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพยีงใด 
i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการน าทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ โดยไม่ไดข้ออนุญาต
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ อย่าง
สม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 
วิธกีารด าเนินการ 
1. มีการจัดท าแนวทางปฏบิัติ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1. ค าสัง่
คณะกรรมการชุด
ต่างๆ 
2. รายงานการ
ประชุม 
3. รายงานสรุปผล
การประเมินการ
ด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม 

ส านักปลัด 

 
 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ตัวชี้วดัที่ 4  
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ (ต่อ) 
 

2. มีแบบฟอร์มการยืมบัญชี
ทรัพย์สินทางราชการ บันทึกการ
รับ บันทึกการส่งคืน มีบญัชคีุม
การใช้ทรัพย์สินการขออนุญาต
อย่างถูกต้อง 
3. มีการก ากับดแูลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 
4. มีการรายงานผลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ให้
ผู้บังคับบญัชาทราบ  

  ส านักปลัด 

2. ตัวชี้วดัที่ 8 
การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

จากผลการประเมิน ITA 
ตัวชี้วดัที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การท างาน พบว่า 
e11 การปฏิบตัิหรือการบริการ
เจ้าหน้าทีด่ีขึ้นกว่าที่ผา่นมา มาก
น้อยเพียงใด 
e12 วิธีขั้นตอนการปฏิบตัิหรือ
การให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าที่
ผ่านมา มากร้อยเพียงใด 
e13 หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม่ 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วม
ปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานให้
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
วิธกีารด าเนินการ 
1. ควรเปดิโอกาสใหป้ระชาชน
ภาคเอกชน เขา้มามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 

ตลอด
ปีงบประมาณ  

1. ค าสัง่
คณะกรรมการชุด
ต่างๆ 
2. รายงานการ
ประชุม 
3. รายงานสรุปผล
การประเมินการ
ด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม 

ทุกๆ กอง/
ส านัก 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. ตัวชี้วดัที่ 8 
การปรับปรุงระบบ
การท างาน (ต่อ) 

2. ควรปรับปรุงการบริการต่างๆ 
ทั้งในแงข่องเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ 
และกระบวนการในการให้บริการ
ให้มีขั้นตอนที่รวดเร็ว และกระชับ
ยิ่งขึ้น 
3. การพิจารณาแตง่ตัง้
บุคคลภายนอกร่วมเป็น
คณะกรรมการในการด าเนิน
กิจกรรมขององค์การบริหารส่วน
ต าบล 
4. เม่ือมีการแตง่ตั้ง
บุคคลภายนอกร่วมเป็น
คณะกรรมการชุดต่างๆ แล้ว  
ต้องจดัให้มีการประชุมร่วมกัน
ของคณะกรรมการ อย่างต่อเน่ือง
โปร่งใส 
5. ในแง่ของการบริการ ส าหรับ
เจ้าหน้าที ่ควรสง่เสริมให้มโีอกาส
ได้รับการอบรม พฒันาบุคลิกภาพ 
เพื่อการบริการที่ดีที่เหมาะสม 
6. ในแง่กระบวนการในการ
ให้บริการ ควรทบทวน และ
ก าหนดขั้นตอนในการให้บริการ
ให้มีความสะดวกรวดเร็ว และ
กระชับยิ่งขึ้น 

   

 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได้
ก าหนดมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบรหิารส่วนต าบลหนองกง ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยได้มีการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วดัที่ 4  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
1. มาตรการแนวทางการปฏิบตัิ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
2. มาตรการการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

จากผลการประเมิน ITA 
ตัวชี้วดัที่ 4 การใช้ทรัพยส์ินของราชการ พบว่า 
i19 ท่านรู้แนวปฏบิัตขิองหน่วยงานของทา่นเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพยีงใด 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไป
ใช้ปฏิบตัิงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัตงิานอยา่งถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ โดยไม่ไดข้ออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใชท้รัพย์สินของ
ราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดแูลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มี
การน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

ตลอด
ปีงบประมาณ  

1. ค าสัง่คณะกรรมการชดุต่างๆ 
2. รายงานการประชุม 
3. รายงานสรุปผลการประเมิน
การด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม 

1. ปรับปรุงในส่วน
ข้อบกพร่องที่
เกิดขึ้น 
2. น าข้อเสนอแนะ
ที่ผู้ตอบแบบ
ประเมินจากระบบ 
ITA มาแก้ไข ใหด้ี
ยิ่งขึ้น 
3. ทบทวน
มาตรการเดิมที่มี
อยู่แล้ว เพื่อ
ปรับปรุงให้
สามารถปฏิบัติได้
ชัดเจนมากขึ้น 

ส านักปลัด 

 
 
 
 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วดัที่ 4  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(ต่อ) 
 

วิธกีารด าเนินการ 
1. มีการจัดท าแนวทางปฏบิัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บคุลากรภายในได้รับทราบ 
2. มีแบบฟอร์มการยืมบัญชีทรัพยส์ินทางราชการ บันทึก
การรับ บันทึกการส่งคืน มีบญัชคีุมการใช้ทรัพย์สินการขอ
อนุญาตอยา่งถูกต้อง 
3. มีการก ากับดแูลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 
4. มีการรายงานผลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ให้
ผู้บังคับบญัชาทราบ  

    

ตัวชี้วดัที่ 8 
การปรับปรุงระบบการท างาน 
1. มาตรการสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่ผู้มารับบริการ 
2. มาตรการสง่เสริม
บุคคลภายนอกในการมีส่วน
ร่วมกับองค์การบริหารส่วน
ต าบล 

จากผลการประเมิน ITA 
ตัวชี้วดัที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน พบว่า 
e11 การปฏิบตัิหรือการบริการเจ้าหน้าทีด่ีขึ้นกว่าที่ผา่นมา 
มากน้อยเพียงใด 
e12 วิธีขั้นตอนการปฏิบตัิหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็ว
กว่าที่ผ่านมา มากร้อยเพยีงใด 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วน
ร่วมปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานใหด้ีขึ้น มากน้อยเพยีงใด 
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มคีวามโปร่งใสมาก
ขึ้น มากน้อยเพยีงใด 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ  

1. ค าสัง่คณะกรรมการชดุต่างๆ 
2. รายงานการประชุม 
3. รายงานสรุปผลการประเมิน
การด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม 

1. ปรับปรุงในส่วน
ข้อบกพร่องที่
เกิดขึ้น 
2. น าข้อเสนอแนะ
ที่ผู้ตอบแบบ
ประเมินจากระบบ 
ITA มาแก้ไข ใหด้ี
ยิ่งขึ้น 
3. เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก
ร่วมเป็น
คณะกรรมการชุด
ต่างๆ มากขึ้น 

ทุกๆ กอง/
ส านัก 

 



 

มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วดัที่ 8 
การปรับปรุงระบบการท างาน
(ต่อ) 

วิธกีารด าเนินการ 
1. ควรเปดิโอกาสใหป้ระชาชนภาคเอกชน เข้ามามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
2. ควรปรับปรุงการบริการต่างๆ ทัง้ในแงข่องเจ้าหน้าทีผู่้
ให้บริการ และกระบวนการในการให้บริการให้มีขั้นตอนที่
รวดเร็ว และกระชับยิง่ขึ้น 
3. การพิจารณาแตง่ตัง้บุคคลภายนอกร่วมเป็น
คณะกรรมการในการด าเนินกิจกรรมขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล 
4. เม่ือมีการแตง่ตั้งบุคคลภายนอกร่วมเป็นคณะกรรมการ
ชุดตา่งๆ แลว้  ต้องจัดให้มีการประชุมร่วมกันของ
คณะกรรมการ อย่างต่อเน่ืองโปร่งใส 
5. ในแง่ของการบริการ ส าหรับเจ้าหน้าที ่ควรส่งเสริมให้มี
โอกาสได้รับการอบรม พฒันาบคุลิกภาพ เพื่อการบริการที่ดี
ที่เหมาะสม 
6. ในแง่กระบวนการในการให้บริการ ควรทบทวน และ
ก าหนดขั้นตอนในการให้บริการให้มคีวามสะดวกรวดเร็ว 
และกระชับยิ่งขึ้น 

    

 


