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แนวทางในการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 
การเสริมสร้างมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการทุจริต 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง 
-------------------------------------------------- 

 มาตรฐานทางคุณธรรม  จริยธรรม 
๑.  พึงด ำรงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศิลธรรม  ปฏิบัติหน้ำทีด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีควำมรับผิดชอบ 
 ความหมาย 

- มีกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำ โดยค ำนึงถึงประโยชน์ สุขประชำชน 
- กำรไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่หำผลประโยชน์มีควำมรับผิดชอบต่อต ำแหน่งหน้ำที่ 

พฤติกรรมที่พึงประสงค ์เพ่ือป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 1.มีควำมซื่อสัตย์ 
 ๒.มีควำมสุจริต 
 ๓.กำรใช้อ ำนำจและหน้ำที่ในทำงท่ีถูกต้อง 
แนวทำงปฏิบัติ 
 ๑.กำรปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดถือระเบียบกฎหมำย หนังสือสั่งกำร มติ ครม.หรือวิชำชีพ 
 ๒.กำรไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่แสวงหำผลประโยชน์โดยมิชอบ 
 ๓.กำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมพระบรมรำโชวำท 
 ๔.ผู้บังคับบัญชำต้องปฏิบัติตนเป็นตัวอย่ำงในควำมซื่อสัตย์และรับผิดชอบ 
 ๕.ควมคุมอุปกรณ์เครื่องใช้ ไม่น ำของรำชกำรไปใช้เป็นทรัพย์ส่วนตัว 
ตัวชี้วัดขั้นต้นเพ่ือกำรประเมินผล 
 ๑.จ ำนวนข้อทักท้วง ร้องเรียนของบุคคลภำยนอกว่ำไม่ปฏิบัติตำมระเบียบ กฎหมำย มติ ครม. 
 ๒.จ ำนวนเรื่องท่ีถูกร้องเรียนว่ำทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ๓.จ ำนวนข้ำรำชกำรที่ถูกลงโทษด ำเนินกำรทำงวินัย 
 ๔.ร้อยละของผู้รับบริกำรที่มีควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ๕.จ ำนวนข้อร้องเรียนของประชำชนผู้รับบริกำรที่เพ่ิมข้ึนหรือลดลง 
 ๖. จ ำนวนผู้ปฏิบัติงำนที่ถูกตรวจสอบว่ำร่ ำรวยผิดปกติ 
 ๗.ร้อยละของผู้ปฏิบัติงำนโดยยึดหลักพระบรมรำโชวำท 
 ๘.จ ำนวนผู้ร้องเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรทุจริตของผู้บังคับบัญชำ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แนวทางในการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

การเสริมสร้างมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการทุจริต 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง 

 
มาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม 
๒.พึงปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเปิดเผยโปร่งใส  พร้อมให้ตรวจสอบ 
ควำมหมำย 
-มีข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน แผนกำรท ำงำน และกำรมอบหมำยงำนที่ชัดเจน โดยสำมำรถแจ้งล ำดับขั้นตอนกำร

ปฏิบัติงำน ผู้ปฎิบัติงำน และระยะเวลำแล้วเสร็จให้แก่ผู้มำติดต่อรำชกำรได้ทรำบ เพ่ือสำมำรถตรวจสอบและติดตำมได ้
 -มีกำรตั้งคณะท ำงำนหรือคณะกรรมกำรที่ประกอบด้วยภำครัฐ ภำคเอกชน และภำคประชำชน ในกำร
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของเจ้ำหน้ำที่และหน่วยงำน 
 -มีกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรที่เป็นประโยชน์อย่ำงตรงไปตรงมำ ด้วยภำษำท่ีชัดเจนและเข้ำใจง่ำย 
พฤติกรรมที่พึงประสงค ์

๑.มีควำมโปร่งใส 
๒.มีควำมพร้อมและยินดีให้มีกำรตรวจสอบ 

แนวทำงปฏิบัติ 
๑.ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดนโยบำย แผนงำน โครงกำร 
๒.กำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรและกำรปฏิบัติตำม พ.ร.บ.ข้อมูลข่ำวสำร 
๓.มีคู่มือกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่และคู่มือกำรติดต่องำนของประชำชน 
๔.ประชำสัมพันธ์กำรปฏิบัติงำนให้ประชนทรำบทุกขึ้นตอน 
๕.มีขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน แผนกำรท ำงำนมอบหน้ำที่ชัดเจน และมีกำรจัดท ำหนังสือแนะน ำกำรติดต่อ

รำชกำร 
๖.ก ำหนดระยะเวลำในกำรปฏิบัติงำนให้ชัดเจนและแจ้งให้ประชำชนทรำบ 
๗.มีกำรสรุปผลงำนประจ ำปี 
๘.ผู้บังคับบัญชำต้องติดตำมกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

ตัวชี้วัดขั้นต้นเพ่ือกำรประเมินผล 
๑.จ ำนวนประชำชนที่มีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ 
๒.จ ำนวนสื่อที่ใช้ในกำรเผยแพร่ เช่น วำรสำร ,หอกระจำยข่ำว  
3.ร้อยละของจ ำนวนข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนควรทรำบที่ได้มีประกำศในที่สำธำรณะ 
4.จ ำนวนคู่มือกำรปฏิบัติงำนและกำรติดต่องำนที่ได้มีกำรจัดท ำขึ้นในแต่ละงำน 
5.ร้อยละของข้อเรียกร้องที่มีต่อกำรปฏิบัติงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๖.อัตรำร้อยละที่เพ่ิมข้ึนของควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร 
๗.ควำมถี่ในกำรติดตำมของผู้บังคับบัญชำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แนวทางในการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 
การเสริมสร้างมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการทุจริต 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง 
 

มาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม 
๓..พึงให้บริกำรด้วยควำมเสมอภำพ สะดวก รวดเร็ว มีอัธยำศัยไมตรี และตรงต่อเวลำ 

ความหมาย 
-กำรให้บริกำรที่เป็นมำตรฐำนเดียวกันอย่ำงเสมอภำคทั่วถึงเป็นธรรม 

 -กำรให้บริกำรด้วยควำมสะดวก รวดเร็ว และตรงต่อเวลำ 
 -กำรให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส และรักษำประโยชน์แก่ผู้มำรับบริกำรทุกคน 
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

๑.กำรปฏิบัติงำนต้องค ำนึงถึงควำมพึงพอใจของประชำชนผู้รับบริกำร 
 ๒.มีควำมกระตือรือร้นในกำรปฏิบัติงำน 
3.มีอัธยำศัยไมตรีต่อผู้มำรับบริกำร 
๔.มีควำมรอบรู้และควำมเชียวชำญในงำนที่ท ำ 
๕.มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรปฏิบัติงำน 
๖.ปฏิบัติงำนด้วยควำมใช้ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

แนวทางปฏิบัติ 
๑.ก ำหนดหลักเกณฑ์และมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำนให้ชัดเจน และประกำศให้ประชำชนรับทรำบ 
๒.น ำระบบ one  stop service มำใช้ 
๓.ลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
๔. กำรกระจำยอ ำนำจกำรตัดสินใจ 
๕.กำรให้บริกำรนอกสถำนที่ในบำงลักษณะงำน 
๖.จัดระบบกำรรับบริกำรก่อน – หลัง 
๗.จัดเจ้ำหน้ำที่ประชำสัมพันธ์และบริกำรหรือตรวจสอบเบื้องต้น 
๘.น ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มำใช้ 
๙.สร้ำงมำตรฐำนกำรจูงใจในกำรตรงต่อเวลำ 

ตัวชี้วัดขั้นต้นเพ่ือกำรประเมินผล 
๑.ร้อยละของผลงำนที่ส ำเร็จตำมระยะเวลำมำตรฐำน 
๒.ร้องละของผู้รับบริกำรที่มีควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่  
3.จ ำนวนระยะเวลำในกำรในกำรให้บริกำรที่เร็วขึ้นกว่ำเดิม 
4.ร้อยละของผู้บริหำรที่มีควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ 
5.ร้อยละของระบบบริกำรที่มีกำรใช้บัตรคิว 
๖.จ ำนวนจุดให้บริกำรตรวจเอกสำรก่อนหรือแจกเอกสำร แผ่นพับแก่ผู้รับริกำรที่เพ่ิมข้ึน 
๗.ร้อยละของบุคลำกรที่มีควำมสำมำรถปฏิบัติงำนกับอุปกรณ์/เทคโนโลยีสมัยใหม่ได้ 
๘.จ ำนวนผู้ได้รับรำงวัลที่เพ่ิมข้ึนในกำรตรงต่อเวลำ 
 
 
 
 
 
 



 
 

แนวทางในการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 
การเสริมสร้างมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการทุจริต 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง 
 

มาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม 
๔..พึงปฏิบัติหน้ำที่โดยมุ่งสัมฤทธิ์ของงำนและควำมคุ้มค่ำ 

ความหมาย 
-กำรปฏิบัติหน้ำที่ให้แล้วเสร็จตำมก ำหนดและบรรลุเป้ำหมำยที่วำงไว้ 

 -กำรปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงผลลัพธ์และผู้มำรับบริกำร โดยอยู่ภำยใต้ขอบเขตของระเบียบกฎหมำย 
 -กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงประหยัด มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และคุ้มค่ำทั้งในส่วนของกำรใช้เงินและใช้เวลำ 
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

๑.เปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วม รับรู้ ร่วมคิด และร่วมท ำให้บุคคลผู้มีส่วนได้เสียหรือส่วนเกี่ยวข้อง 
   เกิดกำรยอมรับก่อนและหลังด ำเนินกำรที่มีผลกระทบต่อส่วนร่วม 
 ๒.รักษำ/ภูมิใจในเกียรติและศักดิ์ศรีของกำรเป็นข้ำรำชกำรหรือพนักงำนส่วนท้องถิ่น 
  

แนวทางปฏิบัติ 
๑.กำรปฏิบัติงำนให้แล้วเสร็จตำมก ำหนดและบรรลุเป้ำหมำย 
๒.ปรับปรุงวิธีกำรปฏัติบัติงำน 
๓. พัฒนำบุคลำกรให้เปลี่ยนทัศคติในกำรปฏิบัติงำน 

  ๔. กำรประเมินผลโครงกำรทั้งก่อนและหลังกำรท ำโครงกำร 
๕. ปฏิบัติงำนโดยค ำนึ่งถึงผลลัพธ์ภำยใต้ระเบียบกฎหมำย 
๖.ก ำหนดเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ในกำรปฏิบัติงำนให้ชัดเจน 
๗.ก ำหนดรำงวัลและ/หรือค่ำตอบแทนตำมผลงำน 
๘.กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงประหยัด มีประสิทธิภำพ 
๙.มีกำรประเมินผลเป็นระยะๆ โดยกำรต้องในรูปคณะกรรมกำรชุมชน 
๑๐.มีกำรส่งเสริมให้รำงวัลแก่พนักงำนที่ปฏิบัติหน้ำที่ได้สัมฤทธิ์ผลตำมเป้ำประสงค์ 

ตัวชี้วัดขั้นต้นเพ่ือกำรประเมินผล 
๑.ร้อยละของผลผลิต/ ผลลัพธ์ที่บรรลุวัตถุประสงค์หรือพันธกิจ 
๒.ร้อยละของค่ำใช้จ่ำยที่ลดลงโดยได้รับปริมำณงำนและคุณภำพงำนเท่ำเดิมหรือเพ่ิมข้ึน 
3.ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำในหลักสูตรกำรปรับเปลี่ยนทัศนคต ิ
4.จ ำนวนโครงกำรที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยของโครงกำร 
5.จ ำนวนงำนที่ปฏิบัติส ำเร็จภำยใต้ระเบียบกฎหมำย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

แนวทางในการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 
การเสริมสร้างมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการทุจริต 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกง 
 

มาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม 
๕.พึงด ำรงตนให้ตั้งมั่นในศิลธรรม  และพัฒนำทักษะควำมรู้ ควำมสำมำรถ  ของตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

ความหมาย 
-กำรศึกษำหำควำมรู้ที่ทันสมัย ที่เป็นกำรพัฒนำทำงวิชำกำรและพัฒนำจิตใจของตนเองอยู่เสมอด้วย 
วิธีกำรพัฒนำรูปแบบต่ำง ๆ เช่น กำรเข้ำร่วมอบรม ประชุม สัมมนำ และกำรศึกษำด้วยตนเอง เป็นต้น 

   
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

๑. ปฏิบัติงำนด้วยควำมเสมอภำคและเป็นธรรมต่อพนักงำนและประชำชน 
 ๒.เป็นเครื่องมือกำรตรวจสอบกำรท ำงำนด้ำนต่ำงๆ ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองกง เพ่ือให้กำร

ด ำเนินงำนเป็นไปตำมหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
  

แนวทางปฏิบัติ 
๑.เปิดโอกำสให้พนักงำนได้รับกำรฝึกอบรมพัฒนำด้ำนจิตใจ ควำมรู้ และทักษะ 
๒.ก ำหนดแผนงำนกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรม สัมมนำ และศึกษำดูงำน 
๓. ต้องพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ 

  ๔. มุ่งเน้นเทคนิคกำรฝึกอบรมให้เกิดควำมรู้และควำมตระหนัก 
๕. เปิดโอกำสให้พนักงำนไปศึกษำดูงำน 
๖. เจ้ำหน้ำที่มีกำรศึกษำควำมรู้ด้วยตนเอง 
๗. หมุนเวียนกำรปฏิบัติหน้ำที่เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภำพ 
  

ตัวช้ีวัดขั้นต้นเพื่อการประเมินผล 
๑.จ ำนวนบุคลำกรที่ผ่ำนกำรฝึกอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับหลักศิลธรรมและกำรปฏิบัติในหน้ำที่ 
๒.จ ำนวนครั้งเฉลี่ยในกำรฝึกอบรมต่อคนต่อปี 
3. จ ำนวนคนที่ผ่ำนกำรอบรม 
4.จ ำนวนครั้งที่ศึกษำดูงำน 
5.จ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ที่ศึกษำหำควำมรู้ด้วยตนเอง 
๖.ควำมพึงพอใจของพนักงำนและผู้บริหำร 
๗.จ ำนวนค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรงำนบุคคลลดลง  


